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Para quien la trabaja

Tras desocupacion de su sede, el INC propuso a ocupantes otorgarles
un “modulo” de tierras por intermedio de UTAA

AYER FUE OCUPADA por algunas ho-
ras la sede del Instituto Nacional de
Colonizacion (INC) por parte del
erupo Seu Pedro Bandera Lima, de
la Union de Trabajadores Azucare-
ros de Artigas (UTAA). Este grupode
trabajadores rurales, que mantiene
un campamento frente al Palacio
Legislativo, reclama al INC la ad-
judicacion de la fraccion 49 B de la
Colonia Eduardo Acevedo, en Arti-
gas, en la que quieren desarrollar un
proyecto granjero. Hace dos meses
que el grupo ocupd esa tierra, por-
que considera que fue adjudicada
de manera “poco clara” e "irregular”
y porque hace mas de cinco anos
que estos trabajadores rurales es-
peran ser beneficiarios del instituto.

Segiin pudo saber la diaria, los
ocupantes solicitaron ser recibidos
por el directorio del INC, pero la au-

toridades del instituto se negaron
a negociar con el edificio ocupado.
El grupo decidio continuar con la
medida, lo que desemboco en la
llegada de la Policia, que obligo a
que se desocupara el lugar, pero no
hubo incidentes. De esta manera, el
directorio accedi6 a reunirse con el
grupo mientras algunos ocupantes
y un centenar de personas que fue-
ron a apoyar lamedida permanecie-
ron fuera de la sede.,

Enrique Bandera, integrante
del grupo, dijoa ladiariaque el INC
no acepta adjudicar “de ninguna
manera” la fraccidh en la Colonia
Eduardo Acevedo, pero “hicieron
otra propuesta; que hoy a las 19.00
serd discutida en unaasamblea que
tendra lugar en el “campamento”.

La presidentadel INC, Jacqueli-
ne Gomez, confirmo a la diaria que

el otorgamiento de “la fraccion que
estan ocupando” no estd en discu-
sion porque “ya estd adjudicada’
y contd que habian llegado a "un
acuerdo con ellos” para que “nos
entregaran la fraccion en condicio-
nes. El 17 demayo el INCentrego al
PIT-CNT una propuestaque implica
que por intermedio de la UTAA los
tres ocupantes reciban tierras en el
formato de "madulo, similar al que
estamos trabajando con otras 20 fa-
milias” Sin embargo, esa propuesta
no era conocida por los trabajado-
res de UTAA, que ayer se dieron por
enterados. Gomez menciono que
ademais el INC hizo una propuesta
para que el grupo desaloje el predio
ocupado “en condiciones’ yva que
hay animales que no son de ellos
y el predio debe ser entregado al
INC “sin cultivos v sin animales” =

Justo cuando la gente

Diputado y PIT-CNT constataron "severos
problemas de seguridad laboral” en Arrozal
33, como fumigacion aerea con los
trabajadores en el campo

Erpirurano del Frente Amplio
(FA) Gerardo Nunez informoa
la Comision de Legislacion del
Trabajo de la Camara de Dipu-
tados (que &l mismo integra)
sobre lo constatado en la visita
que hizo el viernes a Arrozal 33,
“en el marco de las denuncias
realizadas por la organizacion
sindical del establecimiento”

En una nota dirigida a
la comision parlamentaria,
Niinez explica que "luego de
recorrer las instalaciones de la
planta” junto a representantes
del sindicato y una delegacion
de la Mesa Departamental del
PIT-CNT. se constataron “se-
veros problemas de seguridad
laboral’.

“En primer lugar, la fu-
migacion realizada desde
avionetas, con herbicidas y
agrotoxicos, en el campo en el
momento en que los trabaja-
dores se encuentran desem-
penando sus labores’, cuenta
MNufiez, que agrega que “en did-
logo” con el representante de
Arrozal 33, Alvaro Platero, “la
empresa reconocio que existen
‘problemas de comunicacion’
entre quienes realizan la fumi-
gacion y los trabajadores en el
campo a la hora de coordinar
la evacuacion del area que va
a ser fumigada’

El legislador también
constatd que “el transporte
que lleva a los trabajadores de
la planta al campo carece de las
mis minimas condiciones de
seguridad. El traslado se reali-
za en la caja de camiones y ca-
mionetas, que no cuentan con
asientos, cinturones de seguri-
dad, cabina cerrada, etcétera.

La empresa también reconocio
que estas dificultades existen”.

El diputado del Partido
Comunista anade que cons-
tatt “problemas severos en el
estado de los tractores™: varios
“no cuentan con cabina, porlo
que los trabajadores desarro-
llan sulabor alaintemperie en
cualquier situacion climatica’

“Otros tantos tienen graves
problemas de mantenimiento,
como la ausencia de frenos o
de cinturones de seguridad. En
este punto, la empresa también
reconoce las carencias’, dice
el legislador.

Segun Nunez, Platero re-
conocio “todas” estas situacio-
nesy se comprometio ainstalar
una comision de seguridad,
integrada por representantes
de la empresa y del sindicato,
v “supervisada por un técnico
prevencionista, para trabajar
sobre estos asuntos:

“Sin embargo, a pesar de
‘reconocer la organizacion
sindical, la empresa realizo

despidos y envios a seguro de
paro a varios de los dirigentes
sindicales que encabezaron el
conflicto, mientras mantenia
la realizacion de horas extras
por parte de otros trabajado-
res. Esto implica una clara
senal de represion sindical, si-
tuacidon que hace complejo el
panorama para la solucion de
los temas antes mencionados’,
concluye el informe.

La empresa ya habia sido
multada por la Inspecciaon
General del Trabajo a fines
de abril por realizar trasla-
dos de personal en vehiculos
inadecuados. =
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RECIBIMOS Y PUBLICAMOS

LOS FUTBOLISTAS Y SU CONFLICTO

El Estado al servicio de una clase social

Nosotros, los jugadores de fut-
bol, en el intento por cambiar
nuestro sindicato (la Mutual
Uruguaya de Futbolistas Profe-
sionales), actuaimente presidido
por Enrique Saravia, hemos re-
currido al Ministerio de Educa-
cidn y Cultura (MEC) solicitando
su intervencion, denunciando
irregularidades comeltidas por
la comision directiva. En la car-
ta dirigida al MEC en febrero de
este ano se menciona que nues-
tros derechos no estan siendo
respetados y que no nos senti-
mos representados por la actual
dirigencia de la Mutual.

Los trabajadores del futbol
nos dirigimos al Estado para
intentar solucionar un conflic-
to gremial, lo que parece ser un
mecanismo correcto sobre todo
cuando se agotan los métodos
que el propio gremio tiene para
eso (asambleas, pedido de elec-
ciones, retiro de confianza, etcé-
tera). La carta ademais culmina
con una frase donde se mani-
fiesta el apego a “la mis estricta
legalidad y transparencia’

La directiva de la Mutual,
como es sabido, tiene estrechos
vinculos con Francisco Casal, re-
presentante de futbolistas, quien
es ademas el dueno de Tenfield
y del canal internacional GOL
TV. Casal ha utilizado a la Mu-
tual -que deberia ser una herra-
mienta de los trabajadores- para
su beneficio personal y también

para pagar algunos favores que
debia del pasado. Un ejemplo
muy claro de esto es el que per-
mitié que Eugenio Figueredo
goce de prision domiciliaria en
Uruguay, a raiz de una denuncia

redactada por los abogados del

propio Casal ([como él mismo se
lo reconocid a la Justicia), ha-
ciendo posible la extradicion a
nuestro pais del ex presidente de
la AUF |Asociacion Uruguaya de
Futbol| yporlo tanto, de mayores
comodidades en su reclusion,
ademas de un llamativo silencio,

El reclamo es mas que justo;
el gremio deberia estar al servi-
cio de nuestros intereses y no al
de Casal, pero hacerlo posible
no parece ser una tarea sencilla.

El rol del Estado
Enladltima semana el Poder Eje-
cutivo envid al Parlamento una
ley en la que se modifican las
investigaciones sobre lavado de
activos. La medida pasd un tanto
desapercibiday, si bien busca que
las investigaciones presumariales
(es decir, las que todavia no han
llegado a juicio) no caduquen y
puedan ser investigadas, resulta
llamativo el momento y la forma
en que se decide enviar el proyec-
to al Parlamento. Algunos legisla-
doresya manifestaron que se dara
el mas rapido procedimiento a la
aprobacion de la ley.

La ley, escudada en la "lu-
cha contra el lavado de activos

y el respeto a compromisos in-
ternacionales’, tiene un tnico
articulo y es enviada mucho
después del paquete de medi-
das que el Poder Ejecutivo ex-
pidio sobre este tema. Como ya
se menciono, busca no poner
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“Los trabajadores del
futbol nos dirigimos al
Estado para intentar
solucionar un conflicto
gremial, lo que parece
Ser un mecanismo
correcto sobre todo
cuando se agotan los
métodos que el propio
gremio tiene para eso”.

fecha limite a los embargos en
las causas abiertas investigadas
por la Justicia que actualmente
caducan a los dos afos. La pre-
gunta es obvia: jpor qué ahora?
Curinsamente, la empresa Full
Play, competidora de Casal en
la compra de los derechos de la
televisacion de los partidos de la
seleccion, tiene un embargo de

sus bienes en Uruguay desde el
ano 2015 a rafz de una denuncia
efectuada por jla Mutual!, por lo
que de mantenerse el embargo,
no podria operar en nuestro pais
durante un large tiempo.

Es claro que esta no es la pri-
mera vez que el Estado se pone
al servicio empresarial. Basta
I't‘l'ﬂ]'l'.i.i'll' Cas0s TEI'."iEI'ITI'_‘S. COImo
el decreto antipiquetes o el proto-
colo contra las ocupaciones (que
ya se ha visto con buenos ojos por
parte del gobierno), con los que
se busca coartar las luchas de los
rabajadores. Pero el caso de Ten-
field es bastante paradigmatico.

En el ano 2012, por diferen-
cias con la empresa Tenfield y
después de manifestar su apo-
yo al destituido presidente de
la AUF, Sebastian Bauza, quien
mantenia un conflicto con Ca-
sal, fue apartado de su cargo
el ministro de Turismo, Héctor
Lescano. En el ano 2013 el Es-
tado uruguayo le perdond una
deuda a Casal por diez millones
de délares alegando "temor” a
un posible juicio. También en
el mismo ano, el Estado decidio
otorgarle a la empresa de Casal
un canal abierto a pesar de pos-
tulaciones con mejores puntua-
ciones. En el ano 2016 la Justi-
cia uruguaya falld beneficiando
a Tenfield a raiz del reclamo de
algunos medios con respecto a
la Ley de Servicios de Comuni-
caciton Audiovisual, que permitia

la transmision abierta de los par-
tidos de interés general.

A este mismo Estado le esta-
mos reclamando una interven-
cion que perjudique a Casal.

Otros métodos

Cuando la "estricta legalidad™
mencionada en la carta al MEC
s agota, hay que recurrir a otros
métodas, esos que historica-
mente han utilizado los trabaja-
dores para lograr sus conquis-
tas. El conflicto actual desnuda
al Estado, lo pone como lo que
es, un instrumento de la clase
dominante para beneficiarse
constantemente y mantenerse
en el poder. La lucha de clases
-entre trabajadores y empresa-
rios, pero también ante aquellos
que los defienden, como el caso
de la burocracia sindical encabe-
zada por Saravia- terminara de
inclinar para un lado o para otro
la balanza. Por eso estas lineas
pretenden serun llamado a laac-
cidn a los jugadores organizados
y a los que ain no lo estan. A los
dela A, delaBydelaCytambién
a los del interior, a todos. Sdlo
la organizacion y las medidas de
lucha derribaran a los titeres de
Casal al frente del sindicato y lo
pondrin al servicio de la clase a
la que pertenece. =

Santiago Amorin
Jugadorde Albion Football Club e integran-
te del movimiento Mas Unidos que Nunca
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CANEROS DE BELLA UNION OCUPARON SEDE DEL INSTITUTO

Desalojaron a “peludos’
de Colonizacion tras dos
horas de negociacion

e

Intervinieron el jefe de Policia y la Guardia Republicana, entre otros.

s varias horas de ocu-
pacion del edificio del
Instituto Nacional de
Colonizacion (INC), en

la noche de ayer fueron desalo-
jados los cafieros -“peludos”-
de Bella Union (departamento
de Artigas) pertenecientes al
grupo Sao Pedro Bandera
Lima de Artigas.

Se trata de las mismas cua-
iro familias que hace 84 dias
estdn acampando frente al
Palacio Legislativo.

Estas son ocupantes de una
fraccién de 250 hectareas del
INC en Bella Unidn arrendada
hace méis de un ano y que pre-
tenden se les adjudique a ellos
mismos. Cabe destacar que el
desalojo policial se llevd a cabo
en forma pacifica, bajo la pro-
mesa de que el pedido se nego-
cie a la brevedad con el direc-
torio de Colonizacion.

Los hechos ocurrieron de
esta forma. Estando programa-
da una marcha hasta el

Instituto de Colonizacion por
parte de UTAA a los efectos de
reclamar por la no adjudica-
cién de tierras en el departa-

mento de Artigas. Poste-
riormente a la hora 15.30 horas
aproximadamente se visuliza
un grupo de 25 personas frente
al Instituto de Colonizacion
colgando de sus paredes pan-
cartas donde rezaban que el
mismo estaba ocupado.
Entablada una comunicacion
por parte de la directora
Jaqueline Gémez con el titular

de la Seccional 1%, informa de -

la presencia de 15 funcionarios
en el interior y de 25 personas
ajenas al mismo los que se ne-
gaban a retirarse hacia el exte-
rior.

Por orden del Jefe de Policia
se dispone la concurrencia al
lugar del jefe de la Jefatura
Zona Operacional 1, personal
del GRT y de DGR. Se toman
en primera instancia los dos
puntos de accesos al Instituto,

uno por Cerrito v el restante
por la calle Treinta y Tres.
Luego ingresaron por la entra-
da sita en la calle Treinta y Tres
con personal de la Guardia
Republicana hasta el segundo
piso, donde se encontraban los
ocupantes vy la directiva. Alli,
se entabla una negociacion en-
tre los ocupantes y personal

policial donde se logra que se.

retiren los ocupantes del edifi-
cio quedando los representan-
tes para la negociacion con la
directiva del Instituto. Dicha
reunién duré dos horas logran-
do un acuerdo que sera contes-
tado dentro de 48hs por los
movilizados retirandose pacifi-
camente del lugar conjunta-
mente con las demas personas
que se encontraban en la via
publica. Por disposicion del
Ministerio del Interior quedd
guardia policial en el lugar
hasta nueva orden y se dio
cuenta a la justicia de esta -si-
tuacion.

TREINTA Y TRES
Fumigan
agrotoxicos vy
herbicidas sobre
trabajadores

en arrozal

Miembros de la Comisian de
Legisiacion de Trabajo de la
Camara de Bepreseniantes
constataron “severos problemas”
de segundad kboral en &
establecimiento “Amozal Treinta v
Tres”, ubicacdo en Vergara,
departamento de Treinta v Tres.
El emprendimiento de 7 mi
hectareas sembradas y que
emplea arededor de 400
trabajadores, ha sido denuncia-
do en reteradas oporfunidades
por ncumplir nomMmas de
seguriciad laboral. El diputado
det Frente Ampho Gerando
MNufez nformd al coemo o
constatacto en una wvisita
realizada el pasado 26 del
comente, en el marco de las
denuncias realizadas por la
organizacion sinccal e
astablecimiento. Seneala Nurfaz
que “luego de moormer las
instalaciones de la planta, junio a
representantes del sindicato v
una dedeqacion de la Mesa
Departamental sl PIT-CNT,
fueron constatados savercs
problemas de sequridad laboral’,
"En primer lugar, la furmsgacion
redlizada desde avonetas con
herbicidas y agro toxicos enel
campo en & momento en que
ko5 trabajadores s2 encueantran
desampefando sus labores”.
Agrega gue en delogo con el
representante del Armozal Treinta
y Tres, la empresa reconocio que
existen “problemas de comuni-
cacion” entre quienas realizan la
furnégacion v los trabajadornes en
&l campo a la hora de coordinar
A evacuacion dal area quevaa
ser fumigada”. Por ofra parts, "al
transporte que leva a los
trabajadores carece de las mas
minirmas condiciones de
sequridad. B traslado se realiza
en la caja de camiones y
camionetas, que No cuentan con
asentos, cinturones de seguri-
dad, cabina cemada, elc”. La
empesa reconocio problemas y
carencias. Bl propietano se
comprometio a instalar una
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integrada por representantes de
la empresa y del sindicato y
supenisada por un tacnico
sobre estos asuntos. Sin
embargo, a pesar de ‘reconocer
|la organizacion sindical”, la
m“r&aﬂz&despiduw
anvios a Sequro de pare a vanos
de los dirigentes sindicales que
encabezaron e conficio,
mientras mantenia la reakzacion
de horas extras por parte de
ofros frabajadores”, “Esto implica
una clara sefal de represion
complejo el panorama para la
solucian de los temas antes
mencianados”, sostuvo Ninez.
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Desconexion laboral: ¢es
necesaria su regulacion?

Un proyecto de ley, inspirado en una reciente normativa francesa, propone otorgar el derecho a los trabajadores
a desconectarse fuera del horario laboral; los limites y condiciones se acordarian dentro de cada empresa
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POR MARIA INES FIORDELMONDO
miiordeimondo@observador.com,uy

n 2015, un estudio ela-
borado por el director
general de la empresa
francesa Orange, Bru-
no Mettling, puso de
manifiesto una creciente presen-
cia del sindrome de “burnout”,
también conocido como surme-
nage, “cabeza quemada” o "sin-
drome del trabajador consumi-
do”. Esa situacion se constataba
en aquellos ejecutivos que -tras
cumplido el horario laboral- per-
manecian hiperconectados al
trabajo a través de diferentes tec-
nologias como mails, celulares y
servicios de mensajerias.

Ese sindrome consiste en
una sobrecarga mental v estrés
prolongado en el tiempo que se
genera con la suma de factores
“estresores” relacionados al tra-
bajo. Consignas pococlaras o mal
ambiente laboral son algunos de
ellos, pero con la posibilidad de
conexidn 24 horas que brinda la

tecnologia, aparecio en los ulti-
mos afios un nuevo “estresor”
relacionado a la falta de limites
horarios para atender asuntos la-
borales fueradelajornada detra-
bajo, segin ladirectoratécnicade
Medicina Preventivay Laboral de
Semm, Lilian Iglesias. “La tecno-
logiaes estupenda como auxiliar;
pero no que el trabajador esté al
servicio de ella. Hay que actuar
€N prevencion para evitar que se
cruce esa linea”, comento.

Para la especialista, toda per-
sona corre el riesgo de padecer el
sindrome de sobrecarga mental
si no se toman las medidas para
prevenirlo, por lo gue cree nece-
sario que existan limites claros
en cualquier caso, incluso en el
teletrabajo, ya que una vez que se
llega a ese nivel de saturacion, “es
muy dificil volver a cero kiléme-
tro” sostuvo.

Elinforme redactado por Mett-
lingde Orangesirvid de base para
que, en enerode 2017, comenzara
a regir en Francia una reforma la-
boral que otorga al trabajador el

de cada 10
trabajadores
en Argentina
continda
conectado
fuera del
horario laboral,
segln estudio
elaborado por
Adecco.

derecho a desconectarse fuerade
horario laboral.

Pese a que las nuevas tecnolo-
gias estan eliminando las fronte-
ras entre vida personal y laboraly
creando nuevas modalidades de
trabajo, Francia ha sido el primer
pais en intentar adaptar la legis-
lacidn laboral a la era digital, e
instalo ladiscusion alrededor del
mundo, que también alcanzd a
Uruguay.

Con base en el antecedente
francés, el senador Pedro Borda-
berry presentd un proyecto de ley
en marzo que daria el mismo de-
recho a los uruguayos, con el fin
de “garantizar el respetodel tiem-
po de descanso y durante el goce
de la licencia”, como dice en su
segundo articulo. Mediante este
proyecto se busca “aggiornar la
normativaalarealidad”, segiin la
senadorasuplente de Bordaberry,
Cecilia Eguiluz.

Para eso, el proyecto establece
como linica obligacién el acuerdo
entre la empresa y los trabajado-
res sobre los limites y condicio-
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En Francia,

un estudio
publicado por
Eléas sefiald
que 37% de los
trabajadores
utilizan sus
herramientas
digitales con
fines laborales
fuerade los
horarios de
trabajo.En
Espaiia, hace
dos afos datos
obtenidos

por Edenred
advertian que
el 65% de los
trabajadores
eran
requeridos
fuera de
horario laboral.

Frincipius

El subsecretario de Trabajo, Nelson
Loustanau, considera que la tecnologfa im-
pacto en una regresion de los derechos
conquistados durante la primera Revolu-
cion industrial: ocho horas para trabajar,
ocho para dormir y ocho para el ocio.
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nes respecto a la conexion fuera
del horario de trabajo, quedando
en funcion de las necesidades de
cada comparniia.

Hasta el momento, no existe
en Uruguay una legislacion espe-
cifica sobre el envio o recepcidn
de mensajes o llamadas fuera del
horario laboral. “Nadie obliga a
alguien a contestar o no después
de horariode trabajo, hay unvacio
legal. Ahora bien, si no lo hago,
Zqué repercusiones va tener?”, se
preguntoé el asesor de Bordaberry,
Guillermo Maciel.

Loquese aplica hoy paraestos
casos, segun el abogado especiali-
zado en Derecho Laboral de Guyer
& Regules, Leonardo Slinger, es el
principio de razonabilidad. Estd
orientado a proteger al trabajador
de aquellos casos en que los em-
pleadores incurran en conductas
abusivas. Considera que no es
lo mismo contestar un mensaje,
mail o llamada telefénica con
cierta excepcionalidad, que si
esto ocurre de forma cotidiana.

Tanto Slinger como el subse-
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ALEJANDRO RUIBAL
SACEEM

El vicepresidente comercial
v de operaciones de Saceem tiene
“cierta adiccion” con estar conecta-
do y siempre a la orden, tanto por su
manejo de volumen e informacion
como por la necesidad de antici-
par movimientos. Piensa que una
mayor responsabilidad implica

66 Sjse explicita el respeto por las
horas libres, tanto jefes como
trabajadores van a saber hasta
donde llegar, donde esta el limite”

DIRECTORA TECNICA DE MEDICINA LABORAL EN SEMM

¥ L0S PROTAGONISTAS .

ALVARO MORE
YOUNG & RUBICAM

Aungue insiste en que los trabajado-
res de su agencia utilicen su tiempo fuera
de horario laboral para la vida personal,
el presidente de Young & Rubicam dijo
hacer "un uso intensivo de la tecnologia®,
aungue trata de darle un buen uso. "Cada
uno tiene que hacer su propia ingenieria
personal para poner la tecnologia a su

INES CINCUNEGUI
MONTEVIDEO REFRESCOS

' La gerenta de Desarrollo Organi-
zacional de Montevideo Refrescos dijo
ser consciente de que su trabajo tiene
ciertos “picos”, como cuando se juntan
busquedas de personal, capacitaciones
o en verano. De todas maneras siempre
busca un balance, de forma que tras

un cierto momento de mucha carga

A.FONDO | CEN |

CELULARES. pesde 2013, comenzando

por la actividad gastrondmica, varios sectores

y empresas comenzaron a regular el uso de
celulares dentro de los lugares de trabajo, ya que
su uso podria afectar la productividad.
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EDUARDO MANGARELLI
MICROSOFT

‘Al tener un cargo regional, el di-
rector de Tecnologia para Latinoame-
rica de Microsoft, Eduardo Mangarelli,
muchas veces tiene reuniones telefo-
nicas con ejecutivos de México, lo que
lo lleva a trabajar tarde por diferencia
horaria. “Para mi eso no esun proble-
ma, es parte del acuerdo que yo acepto

mayor disposicion fuera de horario.
“No me parece mal que se ordene (la
desconexion)”, dijo, pero agrego que
aunque es facil decirlo. en la practi-
ca “latecnologia te pasa por arriba”

cretario de Trabajo, Nelson Lo-
ustaunau, coincidieron en que se
deberia profundizar més alla del
derechoaladesconexion. Slinger
indicd que la tradicional “norma
de jornada no es trasladable a la
forma actual de trabajo” ya que

laLev5350datade 1915, yhavun
asunto méds profundo que noesla

desconexion, sino la revision de
las normas de jornada y formas
de computo de tiempo de trabajo.

Para el abogado, la forma co-
rrecta seria salir de la medicidon
de régimen de jornadadiariaduro
y estricto que tiene el sistema ac-
tual, para pasar a otras formas de
medicion contemplando todas
las modificaciones que traen los
cambios tecnologicos.

Segiin el profesortitular grado
5 de Derecho del Trabajo y de Re-
laciones Laborales en la Udelar,
Juan Raso, es importante evitar
elaborar leyes muy reglamenta-
ristasque luego nosecumplanen
la practica. “Es bueno regular el
tema de la conexion, pero enten-
diendo gue no vivimos en la cul-
tura de hace cien afios”, sostuvo.

Para Raso, no es solo en be-
neficio del trabajador, sino que
ademas cuida la accion de los
empresarios que pueden llegar a
abusar de la conexion y después
se encuentran que un dia el em-
pleadolereclama horasextras. En
2505 casos, “la forma de probarlo
es muy facil porqué estatodotra-
zado”, argumento.

El socio de CPA Ferrere, Bruno
Gili, cree que el proyecto esta re-
dactado de forma “razonable”, ya
que no es absoluto, puede cesar
en determinados casos vy no es
coercitivo, sino que establece la
posibilidad de negociacién entre
las partes.

Por su parte, la gerenta de
RRHH de la consultora Mazars,
Veronica Monteserin, opino que
la ley explicita un derecho actual
del trabajador y pone sobre lamesa
el que las empresas comiencen a
establecer mecanismos que regu-
laricen. Sinembargo, SOStuvo que
puede ser dificil llevarla a la prac-

favor”, dijo. Si por ejemplo con su esposa
ambos tienen trabajo, intentan hacerlo al

sino de personalidades”, agrego.

mismo tiempo para coincidir en el tiempo
libre. “No creo que dependa de jerarquias,

laboral, lo compense con alternativas,
como tomarse un dia libre (que se obtie-
ne cada dos meses) o trabajar desde su
casa, loque forma parte de la cartera de

beneficios de la compaiiia.

al tener un rol regional”, apunto.
Mangarelli agregé que la interferencia
conla vida personal depende de uno, y
que, en su caso, si estd con su hija nada
podrd interrumpirlo.

]
e

) tica, lo que dependera de la flexibi-
EL DATO lidad requerida por cadaempresa.
En tanto, la socia de Auren,
Los Ca!‘gclS mas Virginia Andre, considera que
altos tienen elaborar una ley es una solucién
el !eléfnnn extremista que haria mas tensa la
abierto las relacionentre empleado y emplea-
24 horasa dor. Una alternativa mds “amiga-
laesperauk e ree queseria hacercampaias
recibirunmail o ) bromoverel “desenchufarse”,
o un llamado, por ejemplo, concientizando acer-
sobretodoen . gejas consecuencias que puede
collipaiis traeralasalud. :
internacionales
donde ademds 3 presién del “visto”
aparece el Hoy lamisma tecnologia daalgu-
dEﬂa?E de nas herramientas paraestablecer
horarios, fronteras entre vidalaboral y per-
sefiald el sonal. Con el mail, por ejemplo, se
gerentr.-: de puede optar por sullegadasdéloal
Operaciones de la empresa o vincularlo con el
de L?E Hetch personal. También lasrespuestas
Harrison, automaticas permiten gue cuan-
Marcos Lopez. do se esta de licencia los mails

sean recibidos por un colega.

Pero la situacidn cambid con
la llegada de otros medios como
Whatsapp. El gerente comercial
de Manpower Uruguay, Fernan-
do Aldabalde, agregd que los co-
legas pueden ser de otras partes
del mundo y no necesariamente
saber si la persona estd de licen-
cia, por lo que su expectativa es
de una respuesta inmediata. “La
propiadindmicadela herramien-
ta(Whatsapp) estadisenada para
que el usuario vea si el destinata-
rioestdenlinea, sileyo, locual ge-
nera unasensacion de obligacion
o hasta presién para contestar”,
apuntao.

Preocupacion creciente
Aldabalde de Manpower dijo que
se observa en Uruguay una pre-
ocupacion creciente por parte
de los empleados en relacion a la
necesidad de regular el usode las
tecnologias de la comunicacion
d fuera del horario laboral. 5 bien
g5 algo que las consultoras co-
menzaron a notar recientemente,
la mayoria admitio noconocer ca-
sos practicos de empresas que se
hayan adelantadoalalegislacion.
Ladirectorade Seleccion y Ca-

lidad de Adecco Uruguay, Gimena
Valladares, subrayoquelaconsul-
tora capacita a las empresasen la
incorporacién de habitos saluda-
bles, entre los que se incluyen la
no invasion de los espacios per-
sonales a través de las distintas
tecnologias para que el trabajador
pueda "poner un limite”,

Las empresas de Tecnologia
de la Informacion, son, segun el
consultor asociado de Human
Phi, Sergio Chanés, las que mas

- estan pensando en el equilibrio

entre demandas laborales y de la
vida personal. “Lo que sucede en
lasempresasde Tlesque hay una
alta demanda, desempleo casi
cero y altisimo nivel de rotacion
por parte de aquellas que no lo-
gran retener a sus talentos”, dijo
Chanes, quien sefialo que ese cui-
dado puede pasaraserotra forma
de retenerlos.

Pero para los cargos de jefa-
turas en adelante de empresas
tecnologicas e internacionales,
desconectarse al salir dela oficina
es un desafio practicamente im-
posible, seglin el gerente de ope-
raciones de Lee Hecht Harrison,
Marcos Lopez. En las técnologi-
cas, esto se debe a que, por ejem-
plo, un servidor pueden caer en
cualquier momento, por lo que se
requiere que estén los siete dias
de lasemanacon celularen mano.
En las internacionales es necesa-
rio permanecer conectados debi-
do al desfasaje de horario con los
colegas de distintos paises.

Adelantados

En el mundo, si bien Francia fue
pioneroen regular ladesconexion
laboral, algunas empresas se ade-
lantaron a controlar las conexio-
nes fuera de horariocon fineslabo-
rales. En Alemania, Volkswagen
impuso a sus empleados desde
2011 un blogueo al acceso a su co-
rreo electronico enel celularentre
las18:15y las 7 de la mafiana.

En Uruguay, la agencia de
publicidad Young & Rubicam es
un caso de autoregulacion. Su
presidente, Alvaro Moré, conté

que una de las aclaraciones que
hacen en el proceso de seleccion
es que si reciben un e-mail fue-
ra de horario, la expectativa es
que lo conteste al dia siguiente
dentro de su horario laboral. "El
espacio privado debe ser cuidado
vy la tecnologia debe ser algo que
corra a favor de las personas, no
para verse interrumpidas o estar
pendientes de lo gue sucede en
el celular. Insistimos en que este
tema quede claro”, dijo More.

Otrocasode autoregulacion se
dio en una de las empresas que
ha formado parte del ranking de
Great Place to Work. Su country
manager de la firma que realiza
elranking, Fedra Feola, conté que
en una de las encuestas sobre cli-
ma laboral, surgio por parte de
los empleados de esa empresa la
queja por la recepcion de e-mails
de los gerentes fuera de horario.
Feola contd que en su momento
eso se reguld v la satisfaccion de
los empleados aumento.

La otra tendencia

Por un lado, crece la preocupa-
cion por regular el uso de las T1C,
mientras que por otro, aumenta
latendenciade trabajar de mane-
ra remota.y por resultados, que
muchas veces no solo eliminan
espacios, sino que también los
horarios fijos. En Microsoft, por
ejemplo, el trabajo justamente
no es por horarios sino por resul-
tados. Su director de Tecnologia
para Latinoamerica, el uruguayo
Eduardo Mangarelli, apuntd que

56%

de los laclave estd envinculartres pala-
trabajadores bras: disponibilidad, dedicacién
en Chile y flexibilidad.

responde de A suvez, las empresas requie-
inmediato a ren cada vez mas que los altos
un llamado cargos y muchas veces hasta los
telefonico en mandos medios tengan disponi-
tiempo de bilidad de tiempo completo. La
descanso, gerenta de Capital Humano de
segun el KPMG, Maria Laura Volpi, senalo
estudio que esa disponibilidad full time
Workmonitor es, en la mayoria de los casos,
de Rastand. aclarada desdeun principio, yque

requiere estar alaorden hasta los

B fincsdesemana. e
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TIENEN LOS TRABAJADORES
LOS DIAS CONTADOS?

El cambio tecnoldgico plantea enormes cuestionamientos a la razon de ser de las empresas y a lo que trabajar en ellas significa

POR LEONARDD YEIGA
Profesor del IEEM

a humanidad ha convi-
vido buena parte de su
existencia con grandes
organizaciones, pero la
empresa como un com-
ponente esencial de laestructura
social es un fendémeno relativa-
mente reciente. Podriamos decir
que su papel hegemdnico dentro
de la socledad comienza con la
Revolucion Industrial. El salto
cuantitativo que se produce en
{a generacion de riqueza tiene su
origen enla utilizacion de equipos
movidos por fuentes de energia
distintas del esfuerzo fisico para
la produccion de bienes. Una de
los primeros ejemplos de esto
se dio cuando en 1768 Richard
Arkwright invento el marco gira-
torio movido poraguay fundaen
Gran Bretana la primera factoria
de algodon basada en energia hi-
drdulica del mundo. La fibrica
tuvo gue ubicarse donde estaba
la fuente de energia (la corriente
de agua) y alli tuvieron que con-
centrarse los obreros. Los cam-
bios tecnologicos subsiguientes
llevaron a otras fuentes de ener-
gia, pero la necesidad de grandes
equipos vy la concentracion de
trabajadores fue algo que per-
manecio. Es en ese momento que
comienza la empresa, tal como
la conocemos. Paralelamente al
fenémeno de la concentracién co-
mienza otro proceso, el de las in-
novaciones que permitieron gue
el disefio de las maquinas “captu-
rara’ conocimientos, habilidades
¥ experiencias humanas a traves
de invenciones tecnolégicas. El
proceso de captura nunca se ha
detenido, si bien algunas tareas
han sido mas dificiles de automa-
tizar que otras, yasea porel desa-
fio tecnolégico o por la relacion
costo/beneficio asociada.

{Hoy enfrentamos algo distin-
to?

Desde que se inicié este proce-
50, las tareas que los trabajado-
- res hicieron fueron aguellas que
la méquina no podia hacer, o no
podia hacer més eficientemente.
Una vez desplazado el trabajador
como fuerza fisica, el proceso se
concentrd en las restantes capa-
cidades del trabajador. El trabaja-
dor tenia grandes ventajas frente
a la maquina en aspectos tales

Lo que esta sucediendo ahora,
por primera vez, es que las
capacidades que eran usadas
intensamente en los procesos
productivos y que eran
privativas del ser humano estan
desapareciendo.

como disponer de sus sentidos
(vista, oido y tacto en especial),
su capacidad de comprender, sus
habilidades analiticas, deevalua-
cion y decreacion. Ese procesode
corrimiento siempre habiaencon-
trado espacio en habilidades que

lamdaquina no eracapazde repro-

ducir, olohacia de una forma muy
costosa.

Lo que estd sucediendo ahora,
por primera vez, es que las capa-
cidades que eran usadas intensa-

mente en los procesos producti-
VOS5 ¥ que eran privativas del ser
humano estan desapareciendo.
El iltimo gran salto ha sido el
avance de las tecnologias de in-
teligencia artificial, de la mano
del aumento de las capacidades
de procesamiento. El cambio
cualitativo gue la inteligencia
artificial plantea es la capacidad
de los sistemas de aprender por si
mismosy de generar opciones que
no fueron programadas.
Elsercapazde imitar las capa-
cidades humanas no es, sin em-
bargo, la mayor de las amenazas
para el trabajador tradicional. A
partir de los estudios de autores
como Coase y Williamson haque-
dadoclaroque la organizacion de
los recursos productivos puede
coordinarse de dos formas: por
medio del mercado o por medio
de decisiones centralizadas. La
coordinacion por medio de de-

cislones centralizadas no es otra
cosaque laempresa, que es donde
el trabajador habita.

Estos autores encontraron gue
unabuenapartedelarazonde ser
de la empresa es que permite re-
solver problemas que el mercado
no puede resolver, en particular,
los problemas de agencia. Supon-
£amos que se necesita que se rea-
lice regularmente una tarea gue
se puede verificar si se hizo bien
0 no solo mucho tiempo despues
de realizada.

Es la tipica situacién en que se
contrata a una persona en vez de
pedir cotizaciones en cada oca-
sion, porque los costos de que se
haga mal son muy altos y se corre
el riesgo de que quien se contrate
afirme tener capacidades que en
realidad no tiene u opte por hacer
el trabajo de una forma distintaa
la comprometida. 2

Ahora, en cambio, con plata-

formas en las que se registra la
reputacion de un oferente por los
compradores ese riesgo se atentia
mucho, ;Puedo tener dudas quelo
hard bien quien tiene 1000 califi-
caciones positivas y 0 negativas
por hacer esa tarea especifica?
Ejemplos como este proliferan. El
hecho de que casi todos los habi-
tantes tengan un smartphone (lo
que es igual a una computadora
mas camara y GPS) ha permitido
la proliferacion de soluciones de
mercado en situaciones en don-
de antes solo las empresas po-
dian ofrecerlas. A via de ejemplo,
Airbnb viabiliza soluciones de
mercado que satisfacen estanda-
res que arntes solo un hotel podia
satisfacer.

Todos estos cambios exigen
de lasempresasy los empresarios
una profunda reflexion respecto
de su razon de ser. La empresa
tradicional basada en la coordi-
nacién débil del trabajo de indi-
viduos gue realizan tareas rela-
tivamente autdonomas enfrenta
amenazasdificiles de sobrellevar,
en tanto la coordinacion deébil se
va volviendo facil de reproducir
por mecanismos de mercadogra-
cias al avance tecnologico v, en
particular, ala estandarizacién y
alas mejorasen lacomunicacion.
El tipo de empresa en que se ba-
san Coase y Williamson tampoco
tiene un futuro promisorio, en
tanto la prevencion de compor-
tamientos oportunistas tendra
cada vez menos utilidad.

JExistirdn empresas en el fu-
turo? JComo seran?

Esdificil anticiparlo, pero pro-
bablemente estaran basadas en
individuos que no buscan en la
empresa un puesto sino un am-
biente mas propicio para llevar
adelante una actividad de corte
netamente emprendedor, que
buscan unequipoque les permita
suenriquecimiento y el potencia-
miento de sus capacidades por la
via de la complementacion, em-
presas en las que el todo es expo-
nencialmente superior a la suma
de la partes.

En ese tipo de empresas no es
el control sino el sentido de mi-
sion y la necesidad de logro lo
gue impulsa a sus integrantes,
empresas en las que cada dia ha-
bra nuevos desafios, que no son
vistos como amenazas sino como
una oportunidades de desarrollo
individual y colectivo. e
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